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REFERENCJE

Kolejowe Zakfady Nawierzchniowe ,Biezanow™ Sp. z o.0. potwierdza, ze Panowie
Robert Dabrowski oraz Kamil Niedek, reprezentujgcy firme¢ QMS Kamil Niedek, w sposob

aktywny i skuteczny przygotowali organizacje do certyfikacji na zgodno$¢ z wymaganiami

Q www.kzn.pl

normy ISO/TS 22163:2017 - IRIS rev. 03 oraz IRIS Certification Rules 2017. Pozwolito to na

otrzymanie przez Spotke w 2019 roku certyfikatu wydanego przez zewnetrzng Jednostke
Certyfikujgca, zgodnie ze wspomnianymi wyzej standardami.

Zakres prac obejmowat:

szkolenie dedykowane dla Zarzgdu i Managementu,
— wsparcie przy zmianach oraz tworzeniu nowej niezbgdnej dokumentacji systemowej,
— indywidualne konsultacje i doradztwo,
— przeprowadzenie audytu wewngtrznego przygotowujacego do certyfikacji,
— udzial i wsparcie podczas audytu Readiness Review oraz Certyfikujacego,
prowadzonego przez audytoréw niezaleznej jednostki certyfikujacej.
O poziomie i jakosci $wiadczonych ustug, $wiadezy fakt 10 letniej wspélpracy Naszej
Spotki z firmg QMS w zakresie certyfikacji i utrzymania Systeméw Zarzadzania Jakoscia.
Na podstawie opisanych powyzej doswiadczen, z pelnym uznaniem rekomendujemy
QMS jako rzetelnego i sprawdzonego dostawce ustug wdrozeniowych, szkoleniowych i
doradczych. Wsparcie oferowane przez Pana Roberta i Pana Kamila cechuje wysoki stopien
profesjonalizmu, znajomos¢ wymagan normy ISO/TS 22163:2017 oraz innych powigzanych

migdzynarodowych i krajowych wymagan normatywnych.
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Zarzad Spotki z zadowoleniem i dumag przyjat informacje o pozytywnym wyniku audytu
certyfikujgcego naszg firme za zgodno$¢ z normami ISO 9001 oraz ISO 14001. O ile pierwszy
certyfikat jest kolejnym krokiem w rozwoju naszego systemu zarzgdzania jakoscig w zakresie
projektowania i produkcji nawierzchni szynowych, o tyle drugi — dotyczacy zarzgdzania
Srodowiskowego — stanowi pewng nowo$¢ w naszej organizacji. Pokazuje on, iz jako
odpowiedzialna firma kfadziemy nacisk na state obnizanie ucigzliwosci proceséw
produkcyjnych dla otoczenia.

Efekt audytu nie byt dla nas zaskoczeniem, wszak zaangazowanie, przygotowanie,
determinacja i wysitek przynoszg zawsze dobre rezultaty. Takg pozytywng postawe przejawiali
wszyscy bezposrednio lub posrednio zwigzani z procesem przygotowania i weryfikacji naszych
systemow zarzadzania. Jednak szczegdlne podziekowania nalezg sie Kierownikowi Dziatowi
Kontroli Jakosci, Panu Jarostawowi Kubicowi; Specjaliscie ds. Zarzadzania Majgtkiem, Panu
tukaszowi Wilkowi oraz z nadzorujgcej caty proces Pani Magdalenie Kaminskiej,
Petnomocnikowi Zarzadu ds. Systemoéw Zarzadzania Jakoscig. Kolejne podziekowania nalezg
sie rowniez spofce Quality Management Systems, reprezentowanej przez Pana Roberta
Dabrowskiego, wspierajgcej nas w procesie szkolen zwigzanych z normami, wdrozen
dotyczacych procesdow oraz spetniajgcej role naszego bezposredniego wsparcia w trakcie
samego audytu.

Audyt nie jest kornicem drogi, tylko zakoriczeniem pewnego etapu i potwierdzeniem, ze
idziemy w dobrym kierunku. Zawsze mozemy przeciez dziatac jeszcze lepiej dostosowujac sie
a moze nawet wyprzedzajgc normy. Temu m.in. stuzg dziatania doskonalgce, ktére musimy
wdrozy¢ w najblizszym czasie. Jestem pewien, ze te zmiany i korekty zostang szybko
wprowadzone i stuzy¢ beda faktycznemu ulepszeniu proceséw biznesowych w firmie.
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Referencje

Pan Robert Dabrowski, reprezentujacy firme¢ QMS Robert Dagbrowski,
wspdtpracuje z KZN . Biezanow™ od 2011 roku. W czasie tego okresu przeprowadzil
nastepujgce szkolenia:

- Wprowadzenie do wymagan Standardu IRIS,

- Auditor Wewngtrzny ISO 9001 oraz IRIS rev. 02,

- Project Management wg IRIS rev. 02,

- FMEA

Oprocz tego raz w roku przeprowadzane byty przez Pana Roberta Dabrowskiego audity
wewnetrzne, realizowane w oparciu o wymagania norm ISO 9001:2008 oraz IRIS rev. 02.
Od poczatku 2016 roku Pan Robert Dabrowski aktywnie uczestniczyt w procesie
przygotowania do Certyfikacji IRIS ver. 2.01 (kod 18 i 19) oraz bratl czynny udziat w
audicie jednostki certyfikujgce;j.

Na podstawie naszych doswiadczen ze wspolpracy z QMS Robert Dgbrowski, z
pelnym przekonaniem polecamy pana Roberta Dabrowskiego jako konsultanta i
szkoleniowca, posiadajgcego duze do$wiadczenie, zasob wiedzy oraz cechujacego sie duza
elastycznos$cig i nastawieniem na potrzeby Klienta.

Z powazaniem

Spoika wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmieécia w Krakowie
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Referencje

Pan Robert Dgbrowski, reprezentujacy firm¢ QMS Robert Dabrowski,
wspotpracuje z KZN ,Biezanow™ od 2011 roku. W czasie tego okresu przeprowadzit
nastepujace szkolenia:

- Wprowadzenie do wymagan Standardu IRIS,

- Auditor Wewngetrzny [SO 9001 oraz IRIS rev. 02,

- Project Management wg IRIS rev. 02,

- FMEA

Oproécz tego raz w roku przeprowadzane byly przez Pana Roberta Dgbrowskiego audity
wewnetrzne, realizowane w oparciu o wymagania norm ISO 9001:2008 oraz IRIS rev. 02.
Na poczgtku 2012 roku Zarzad Spotki podjal decyzje o przeprojektowaniu Systemu
Zarzgdzania Jakoscig. Zadanie to =zostalo takze powierzone panu Robertowi
Dabrowskiemu.

Na podstawie naszych doswiadczen ze wspodlpracy z QMS Robert Dabrowski, z
pelnym przekonaniem polecamy pana Roberta Dabrowskiego jako konsultanta i

szkoleniowca, posiadajacego duze doswiadczenie, zasob wiedzy oraz cechujacego sie duza
elastycznoscia 1 nastawieniem na potrzeby Klienta.
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